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令和４年度 第７回石巻市ＤＸ推進本部提案    審議  

提 出 日：令和５年３月２２日 

担当部・課：選挙管理委員会事務局〔内線５８２４〕 

 

① 件  名 

 

マイナポータル（ぴったりサービス）を利用した「不在者投票用紙等の請求」のオンライン受付開始

について 

② 施策等を必要とする背景及び目的（理由） 

【背景】 

政府は、令和４年６月に閣議決定した「デジタル社会の実現に向けた重点計画」や令和４年９月に

改訂した自治体ＤＸ推進計画【第２．０版】において、「地方公共団体が優先的にオンライン化を推進

すべき手続」を整理し、ガイドライン等を整備することで地方公共団体に対し、これら手続のオンラ

イン化の推進を求めている。 

一方、本市の行政手続のオンライン化に関する取組については、令和３年１２月に策定した石巻市

ＤＸ推進方針（以下「方針という。」）において、市民サービスの利便性向上のための取組事項の１つ

に「行政手続のオンライン化」を掲げ、各種行政手続について積極的にオンライン化を進めていくと

し、方針策定前から実施しているみやぎ電子申請サービスや独自システムを活用した「公文書開示請

求」や「新型コロナウイルスワクチン接種予約」等の手続のオンライン化に加え、マイナンバーカー

ドを使用したマイナポータルぴったりサービスによる「転出届・転入（転居）予約」や「妊娠の届出」

等の手続のオンライン化について、取組を開始したところである。 

本市では今後も、方針に基づき市民サービスの利便性向上のための行政手続のオンライン化を推進

していく予定としている。 

 

【目的】 

「デジタル社会の実現に向けた重点計画」において整理された「地方公共団体が優先的にオンライ

ン化を推進すべき手続」の１つに「衆議院・参議院選挙の不在者投票用紙等の請求」が掲げられ、総務

省よりマイナポータル「ぴったりサービス」を利用したオンライン受付の積極的な活用を推奨されて

いることも踏まえ、衆議院・参議院選挙に加え、県政選挙及び市政選挙も対象とし、市民サービスの

利便性向上を目的に、本市において令和５年度以降に執行される各種選挙から「不在者投票用紙等の

請求」について、従来の紙媒体での請求受付に加え、マイナポータル（ぴったりサービス）を利用した

オンラインでの受付を開始するもの。 

③ 根拠法令及び総合計画又は個別計画との整合性 

【根拠法令】 デジタル社会形成基本法 

官民データ活用推進基本法 

       情報通信技術を活用した行政の推進等に関する法律 

       デジタル社会の実現に向けた重点計画 

       公職選挙法及び同法施行令 

 

【総合計画との整合性 総合計画の位置付け：有・無】 

基本目標６ 市民の声が共鳴し市民と行政が共に創るまち 

① 市民に寄り添い信頼される行財政運営の推進 

 

【個別計画との整合性】  

石巻市 DX推進方針 

    取組事項 A「市民サービスの利便性向上」実現のための取組事項 

① デジタル技術やデータを活用した市民サービスの利便性向上 
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④ 提案に至るまでの経過（市民参加の有無とその内容を含む。） 

  

 令和５年１月～３月   オンライン申請開始に向けた関係課協議 

 

⑤ 主な内容 

 

１ オンライン化する手続の名称 ： 不在者投票用紙等の請求 

２ オンライン化の手法 ： マイナポータル（ぴったりサービス） 

３ 開始予定日 ： 令和５年度執行の選挙から 
 

⑥ 実施した場合の影響・効果（財源措置及び複数年のコスト計算を含む。） 

これまで来庁または郵送で行っていた「不在者投票用紙等の請求」の受付をオンラインで実施する

ことにより、来庁する手間や手書きによる請求の手間が減るなど、市民の利便性が向上する。 

また、選挙に関する手続の一部がオンラインにより可能となることにより、選挙に対する有権者の

関心を高め、投票率向上の一助になることも見込まれる。 

⑦ 県内他の自治体の政策との比較検討 

「不在者投票用紙等の請求」のオンライン化を実施している自治体 ： 大和町 

⑧ 今後の予定及び施行予定年月日 

令和５年４月 ホームページで周知開始 

令和５年発行の市報においても、周知の記事を掲載予定 

⑨ その他 

  

 


