
 

質  疑  応  答  書 

 

件 名  個人番号カード等券面印字プリンター機器賃貸借業務 

質 問 事 項 回 答 

 

 

３ 納品機器の台数と納品場所につい

て、本市が発注する当該機器は１３台と

し、市民課に納入する。 

納入後、当該プリンターを利用できるよ

うに設定の上、当該機器を制御する汎用

型パーソナルコンピュータとともに以下

の場所に設置すること。とございますが、

一か所にまとめて設置を行い、操作説明

は本庁でまとめて行う形でよろしいでし

ょうか。その後、職員の方が各自で各支所

に設置納品していただくことは可能でし

ょうか。 

問題ありません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４ 納品日等」内 

令和８年３月１日（日）までに運用可能と

なるよう、とありますが、２月１６日（月）

の週に設置を行ってよろしいでしょう

か。 

問題ありません。 

【真贋判定に関すること】内 

個人番号カード、在留カード、特別永住者

証、運転免許証において真贋判定機能を

有すること。とありますが、個人番号カー

ド・在留カード・特別永住者証 のチップ

を読み取るカード種別を判別することが

できる機能を有していれば問題無いでし

ょうか。 

 また、運転免許証に対しては券面印字

業務は行われない想定のシステムのた

め、種別を判別する機能は持ち合わせて

おりません。 

個人番号カード、在留カード、特別永住者

証、運転免許証に内蔵されたＩＣチップ

の読取り若しくはスキャナー機能等によ

り、当該カードが偽造されたものではな

いことが確認できれば問題ありません。 

汎用型パーソナルコンピュータ（13台）内 

・覗き見防止フィルタを貼付すること。 

とありますが、貼付作業は設置時に行っ

て問題無いでしょうか。 

問題ありません。 

USB：搭載すること（USB2.0規格）。（2ポー

ト以上）とありますが、2ポートのUSBにつ

いて、ポートの形態はAタイプかCタイプ

かどちらでしょうか。 

接続予定の個人番号カード等券面印字プ

リンターに合致した形態のものが１ポー

ト、Ａタイプが１ポート必要です。それ以

上にポートが搭載されている場合はその

形態は問いません。 



 

「７ 保守に関すること」内 

重度障害が発生し、修理が困難であると

受注者が困難であると判断した場合は、

代替機を用意し交換の対応を行うものと

する。とありますが、PCの保守形態上 PC

に代替機の保守は提供できません。代替

機自体を 1～２台購入しておくことをご

検討いただきたいです。 

 

個人番号カード等券面印字プリンター本

体について、代替機との交換対応が可能

であれば問題ありません。 

〇汎用型パーソナルコンピュータ（13台）

内 

・オフィスアプリケーション：MSWord2016

以上、MSExcel2016 以上（プレインストー

ル版でも可）とありますが、納品各所に

て、ネットワークの接続はありますでし

ょうか。 

MS Office のプリインストール版は、不定

期にインターネット接続による認証確認

が必要です。 

ネットワーク接続がないローカル環境で

は、認証が行えず、読み取りしかできず編

集できない等、機能制限が発生しますの

で、インターネット接続が必須となりま

す。 

納品各所にはネットワークの接続環境は

ございません。ローカル環境での使用を

想定したアプリケーションをインストー

ルしてください。 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 


