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令和４年度第１９回庁議提案  審議・報告・その他 

                    提 出 日：令和５年１月６日 

                    担当部・課：保健福祉部介護福祉課〔内線２４３３〕 

① 件  名 

 株式会社サンエーとの高齢者地域見守り活動に関する協定の締結について 

② 施策等を必要とする背景及び目的（理由） 

【背景】 

株式会社サンエーは、グループ企業とともに「高齢者の見守り」や認知症高齢者への支援等の社

会貢献の取組を実施している。 

先般、同社より移動販売業務における「高齢者地域見守り」に関する協定を締結したいとの申出

があり、具体的な取組について協議を行ってきた。 

【目的】 

同社との協議が整ったことから、高齢者地域見守り活動に関する協定を締結し、高齢者の孤立死

等の防止の見守り活動の実施により、高齢者が安心して自立した生活を営めるよう支援する。 

③ 根拠法令及び総合計画又は個別計画との整合性 

【根拠法令】 

 

【〔総合計画との整合性 総合計画の位置付け：有・無〕 又は 〔個別計画との整合性〕】  

  第３章 共に支え合い誰もが生きがいを持ち 自分らしく健康に暮らせるまち 

   第２節 生きがいを持ち自分らしく暮らせる高齢者福祉の充実 

     ３  高齢者の生活支援を推進する 

 石巻市高齢者福祉計画・第８期介護保険事業計画 

  第７章 支え合いと連携の推進 

   第４節 生活支援サービスの体制整備 

     １  地域づくり支援事業 

④ 提案に至るまでの経過（市民参加の有無とその内容を含む。） 

 令和３年３月  株式会社サンエーから「移動販売」における高齢者見守り協定の締結について

申出 

 令和４年４月～ 「移動販売ルート」拡充に伴う株式会社サンエーとの協議 

⑤ 主な内容 

１ 対象世帯 

 株式会社サンエーの顧客とする。 

２ 協力内容 

株式会社サンエーの移動販売業務を通じて、訪問先で異変等を発見した場合に本市へ連絡する。 

(1) 到着時はいつも玄関に出て来るのに、玄関に施錠もなく呼び出しても応答がない。 

(2) 郵便受けに新聞や郵便物がたまっている。 

(3) 以前はできていたのに、お金の勘定ができなくなってきた。 

(4) 身体や顔に不自然なアザや傷が見られる。 

(5) 悲鳴や怒鳴り声が頻繁に聞こえる。 

(6) その他、異変等が発生していると推測できる状況である。 

※緊急性が高いと思われる場合には、救急車の手配や警察への連絡を行う。 

※市が行う高齢者の見守り活動等のチラシ配布や情報発信に協力する。 

３ 協定締結期間 

協定締結から令和８年１月２４日まで（以後１年毎の自動更新） 
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⑥ 実施した場合の影響・効果（財源措置及び複数年のコスト計算を含む。） 

【影響・効果】 

 見守り体制の一つの手段として、高齢者世帯の不安解消が図られる。 

⑦ 他の自治体の政策との比較検討 

同社との高齢者地域見守り活動に関する協定は、本市が初めてとなる。 

⑧ 今後の予定及び施行予定年月日 

令和５年１月２５日 協定締結式 

⑨ その他 

本市における高齢者地域見守り活動に関する協定の締結状況 

  ・みやぎ生協        平成２５年２月    

  ・河北新報社 販売店    平成２７年６月 

  ・石巻信用金庫       平成２７年７月 

  ・いしのまき農業協同組合  平成２９年１月 

  ・石巻郵便局        平成２９年８月 

  ・石巻ガス         平成３０年９月 

  ・石巻地区ＬＰガス協議会  平成３０年１１月 

 今後とも申出があった場合には、調整が調い次第、協定を締結する。 

 


