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令和６年度 第５回石巻市ＤＸ推進本部会議要旨 

 

日時：令和７年１月２８日（火）     

                     午前１０時３５分～午前１１時 

会場：庁議室              

 

 [審議事項] 

１ 石巻市ＤＸ推進計画の策定について 

国は各種施策を通じてデジタル社会の形成を推進しており、自治体においてもデジタル

技術やＡＩを活用した住民の利便性の向上や業務効率化を図るとともに、限られた人的資

源を効果的に再配分し、サービスの質を高めることとなる取組を具体化していくことが期

待されている。 

本市は、令和３年１２月に、令和７年度までを取組期間とする「石巻市デジタル・ト

ランスフォーメーション（ＤＸ）推進方針」を策定し、さらに独自の取組事項（３分野２

０項目）を決定して様々な取組を開始したが、組織一丸となり、より一層本市のＤＸ推進

を図るため、ＤＸを推進していくために行う具体的な取組について、目標やスケジュー

ル、取組の方向性を示す「石巻市ＤＸ推進計画」を策定するもの。 

(1) 主な内容 

 ア 基本方針 

『仕組やルールの変革にいとわず取り組み、デジタル技術やデータの徹底活用

による「最適」なサービスや仕事の実現』 

 イ 計画期間 令和７年度から令和９年度まで（３年間） 

         ※ＤＸ推進方針では令和７年度までとしていた取組期間を２年間延伸

し、本計画にＤＸ推進方針を包含（一体化）させる形で策定 

 ウ 取組事項 

（個別の取組事項の項目数：Ａ－①～⑤…９項目、Ｂ－①～⑤…１４項目） 

Ａ「市民サービスの利便性向上」実現のための取組事項 

①デジタル技術やデータを活用した市民サービスの利便性向上 

②自治体フロントヤード改革の推進※１ 

③行政手続に関する押印、書面規制等の見直し※2 

④マイナンバーカードの普及促進・利活用推進※1 

⑤オープンデータの推進 

Ｂ「効率的・効果的な行財政運営」実現のための取組事項 

①効率的・効果的な行財政運営実現のためのデジタル技術やデータの活用 

②情報システムの標準化・共通化 

③デジタル環境の充実 

④デジタル人材の確保・育成 

⑤セキュリティ対策の徹底 

    ※１：ＤＸ推進方針では「②行政手続のオンライン化」、「④マイナンバーカードの普
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及促進」としていた。 

   ※２：令和６年度末完了予定 

 エ 推進体制 

  ・石巻市ＤＸ推進本部において全体的な進捗管理や各取組の審議・報告を行う。 

  ・次期石巻市人材育成基本方針等に明記し、ＤＸを推進する人材育成を行う。 

  ・業務改善報告制度を活用し、組織全体の意識改革を進め、取組を加速させる。 

  ・ＢＰＲ及びＥＢＰＭを重要な視点として踏まえながら取り組む。 

 

(2) 今後の予定  令和７年２月 石巻市ＤＸ推進計画策定 

 

 

 [その他] 

１ ＣＩＯより 

 ＤＸ推進計画で示した庁内の業務改善が確実に実行されるよう、担当課のみに任せるこ

となく、所管する部においても引き続き進行管理をお願いする。 

 

 

以上 


