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  石巻市ＬＩＮＥ公式アカウントからの 

オンライン申請の拡充について 

＜市長コメント＞ 

 

 石巻市ＬＩＮＥ公式アカウントより、オンライン申請ができ

る手続が増えましたのでお知らせいたします。 

新たに増える手続は、 

・戸籍全部及び個人事項証明書 

・戸籍の附票の写し 

・印鑑登録証明書 

・課税（非課税）証明書 

の４つの交付申請となります。 

これらの証明書は、コンビニでも取得できますが、戸籍関係の

証明書については、現住所が市外にある方の場合、コンビニ交

付サービスで事前に利用登録申請が必要であるのに対し、オン

ライン申請では事前登録不要でスムーズに手続できるようにな

ってございます。 

また、印鑑登録証明書については、オンライン化に伴い郵送で

受け取ることが可能となりました。 

さらに、課税（非課税）証明書は、現住所地が市外にある方は、

コンビニ交付サービスで取得できませんが、オンライン申請で

は、必要とする証明年度の年の１月１日時点の住所地が石巻市

であれば、現年度分及び過年度分どちらも取得できる仕様にな

ってございます。 

今回の４つの手続は、これまでの窓口などの手続に加えて、オ

ンライン申請ができるようになったことにより、スマートフォ

ンなどから２４時間いつでもどこでも申請が可能となることか

ら、市役所の開庁時間に手続することが難しい方の負担軽減及

び行政サービスの質の向上を図ることができると考えます。  

なお、石巻市ＬＩＮＥ公式アカウントから手続する際は、本

人確認のためマイナンバーカードが必要となります。詳しい申

請方法につきましては、市のホームページに掲載しております

ので、ぜひ御利用ください。 
 


